
 
 
 
Záručné podmienky pre pákové a krúžkové šanóny herlitz maX.file 
 
Spoločnosť Pelikan Vertriebsgesellschaft mbH & Co. KG, Werftstrasse 9, 30163 
Hannover, Germany (ďalej len “Pelikan “) zaručuje predĺženú záruku výrobcu po dobu 
10 rokov od dátumu zakúpenia pákových alebo krúžkových šanónov herlitz maX.file za 
nasledujúcich podmienok. 

 
1. Spoločnosť  Pelikan zaručuje, že pákové a krúžkové šanóny herlitz maX.file budú  

bez závad materiálu a výroby po dobu 10 rokov odo dňa nákupu. Táto záruka platí 
kdekoľvek . 
 

2. Počas záručnej doby spoločnosť Pelikan odstraňuje všetky vady pákových a 
krúžkových šanónov herlitz maX.file spôsobené materiálom, alebo chybou vo výrobe 
nahradením novým ekvivalentným výrobkom maX.file. Ako náhradu za dopravu 
obdržíte naviac ďalší výrobok maX.file. Chybný výrobok je odovzdaný do vlastníctva 
spoločnosti Pelikanüber. 
 

3. Akékoľvek závady spôsobené nesprávnym použitím, normálnym opotrebovaním, 
účinkom chemických látok, extrémnych teplôt, nehodami a manipuláciami alebo 
opravami vykonávanými vami alebo akoukoľvek treťou stranou sú zo záruky 
vylúčené.  
 

4. Pošlite prosím na nižšie uvedenú adresu chybný výrobok spolu s dokladom o kúpe a 
popisom závady s adresou, na ktorú si prajete náhradný výrobok zaslať. V prípade 
pobytu v krajine, ktorá nie je vyslovene uvedená, kontaktujte spoločnosť Pelikan 
Germany. Doručenie sa vykonáva na vaše náklady a riziko. 

 
5. Pokiaľ by vaše požiadavky neboli uznané v rámci záruky, budeme vás o tom 

informovať, aby ste sa mohli rozhodnúť, či vám tovar musíme vrátiť na vaše náklady 
alebo ho zničíme. 

 
6. Pri plnení záruky nie je záručná doba predĺžená ani obnovená. 

 
7. Prirodzene okrem tejto záruky máte nárok aj na zákonné práva, ktoré nie sú touto 

zárukou obmedzené. 
 
 
Kontaktná adresa 
 
Herlitz, Slovakia s r  
Bucharova 1281/2 
158 00 Praha 5 – Stodůlky 
 
 
 
 
 
 

Septembra 2018 
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Šanóny, ktoré idú na maXimum!
Tlačivo na vrátenie

Adresa na vrátenie:
Herlitz, Slovakia s r
Bucharova 1281/2
158 00 Praha 5 – Stodůlky
  

 

Zákaznícke údaje:

Meno:* Priezvisko:*

Ulica:* Číslo:*

PSČ:* Mesto:*

Krajina:*

Telefónne číslo: E-mail:

Informácie o nákupe (dátum, spoločnosť - prosím priložte doklad o zaplatení):

Dôvod na vrátenie (stručné vysvetlenie):

Potvrdzujem, že k poškodeniu došlo napriek správnej manipulácii.

............................................ ..............................................................
Dátum Podpis

* Povinné údaje

Guarantee
10 YEARMyriad Pro Bold:

Myriad Pro Regular:

Herlitz maX. file - 

maX.fi/e 


	Záručné podmienky pre pákové a krúžkové šanóny herlitz maX.file
	Kontaktná adresa




